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Formulário de reclamação do título VI 

 
A AC Transit está empenhada em assegurar que nenhuma pessoa seja excluída da 
participação em ou negados os benefícios dos seus serviços com base na raça, cor ou 
nacionalidade, tal como previsto no título VI da lei dos direitos civis de 1964, conforme 
alterada. As reclamações do título VI devem ser apresentadas no prazo de 180 dias a 
partir da data da alegada discriminação. 

 
 

As informações a seguir são necessárias para ajudar-nos no processamento da sua 
reclamação. O formulário preenchido deverá ser devolvido à: AC Transit, 
coordenador do título VI, 1600 Franklin Street, Oakland, CA 94612.  Também é 
possível registrar uma reclamação por telefone, através do número: (510) 891-5470. 

 
 

Nome: Telefone: ( ) 

Endereço: 

Cidade, Estado, CEP: 

Endereço de e-mail: 

Pessoa discriminada (alguém que não seja o autor da reclamação): 

Rua, Cidade, Estado e CEP: 

Data da ocorrência: 

 
Qual das seguintes opções melhor descreve o motivo para a alegada discriminação 
ter ocorrido? (Marque todas que se aplicam) 

☐ Raça 
☐ Cor 
☐ Nacionalidade (proficiência limitada do inglês) 

 
 

Descreva a ocorrência de discriminação alegada. Informe os nomes e cargos de qualquer 
funcionário da AC Transit que possa estar envolvido. Explique o que aconteceu e quem 
você acredita que seja responsável. Anexe uma carta se precisar de mais espaço. 
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(Descrição: continuação) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Você apresentou queixa em alguma outra agência?  

(Marque uma opção)  ☐Sim   ☐Não 
 

Em caso afirmativo, indique abaixo a agência contatada e as informações: 
 

Agência: Nome do contato: 

Endereço: Tel.: 

Cidade: Estado, CEP: 

 
Afirmo que li a acusação acima e que é verdade tanto quanto é do meu 
conhecimento, informação e crença.  

 
 

(Assinatura do autor da reclamação)  Data: 
 
 
 
 

 Data de recebimento pela AC Transit: 


